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中国红十字会总会 2017 年度一般公共预算
项目绩效评价报告

为贯彻落实财政部加强预算绩效管理工作的相关文件精

神，提高预算管理水平，增强绩效意识，提高资金使用效益，

北京金凯伟业咨询有限公司受中国红十字会总会（以下简称“总

会”）委托，于 2018年 1月至 3月期间对 2017年度一般公共预

算项目进行了绩效评价，现将项目执行情况及绩效评价结论报

告如下：

一、项目执行情况

此次绩效评价的对象为 2017年度一般公共预算项目，具体

包括人体器官捐献服务、中国造血干细胞捐献者资料库捐献服

务、信息化系统以及红十字组织建设与人道文化传播四个项目。

评价时间范围为 2017 年 1 月 1 日至 2017 年 12 月 31日，评价

金额为 2243.49万元。截止 2017年底，项目完成了大部分任务，

取得了较好的社会效益。

（一）人体器官捐献服务项目

项目 2017年完成内容：为机构运行提供基础保障。该项目

2017年度预算 128万元，截止 2017年 12月 31日实际支出 107.75
万元，结转结余资金 20.25万元。资金结余的主要原因是聘用工

作人员低于计划数，节约了资金。

项目的实施为器官中心开展人体器官捐献相关工作提供了

经费支持，保障了器官中心的正常运转，从而为我国器官捐献
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事业健康发展提供了保障条件。中国人体器官捐献管理中心自

成立以来，积极组织各地方管理机构开展人体器官捐献宣传动

员、报名登记、缅怀纪念、救助激励等工作，不断提高公众对

人体器官捐献的知晓率和参与度，一定程度上缓解了人体器官

来源匮乏的现状，逐步推进了阳光、透明的人体器官捐献与移

植体系的建立。

（二）中国造血干细胞捐献者资料库捐献服务项目

项目 2017年完成内容有：1.访问了美国、台湾慈济骨髓干

细胞中心，参加世界骨髓捐献者协会秋季会议，学习引进国外

新技术、新标准或新流程；2.向境外提供造血干细胞 37 例；3.
向境外捐献 225 份血样冷链运输费；4.为机构运行提供基础保

障。

该项目 2017年预算 452.8万元，截止 2017年 12月 31日，

实际支出 292.43万元，结转结余资金 160.37万元。资金结余的

主要原因是：一是向境外提供造血干细胞例数低于计划数,节约

了资金；二是冷链运输费优先使用 2016年结转资金，本年经费

未执行完毕。

项目的实施扩大了中华骨髓库服务范围，使更多境外患者

能够获得救助。截止 2017 年 12 月 31 日，中华骨髓库已向 26
个国家或地区累计捐献造血干细胞 284例。通过加强我国骨髓

库与世界骨髓库之间的交流与合作，中国骨髓库能够及时学习

借鉴世界先进骨髓库的技术、经验和做法，促进中华骨髓库事

业健康发展。
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（三）信息化系统项目

项目 2017年完成内容有：1.完成了信息系统应用软件终验

（含软件测试）、工程监理及等保测评等工作；2.完成了总会支

撑平台、青岛灾备平台及中国人体器官捐献管理中心支撑平台

的运维工作；3.在广西举办了关于信息系统软件升级改造的培

训，共有天津、广东、海南、甘肃、河北、贵州、上海、山东

及广西 9个地区、43人参加；4.完成了局域网网络、杀毒软件、

网络邮箱、专线、域名及域名锁等软件的维护升级，以及机房

空调检修等硬件维护工作；5.完成了总会、干细胞管理中心、器

官捐献管理中心、基金会等单位的信息系统网络安全现场检查

评估工作，并就相关隐患进行了整改。该项目 2017 年度预算

1004.79万元，截止 2017年 12月 31日实际支出 1004.79万元，

项目预算执行率 100%。
项目的开展使“捐献资金——财务系统管理——公益项目”

及“灾害信息采集——公益项目——捐赠资金”这两条线基本

上实现了公开透明，对提升总会管理透明程度及救援能力等方

面具有一定积极影响；信息系统的建设完成，一定程度上提高

了中国红十字会的核心业务能力和救灾响应速度，为捐赠者了

解捐赠物资的管理及使用提供了平台，为中国红十字事业提供

了与社会发展进步相适应的管理手段和沟通渠道，对提升中国

红十字会的社会认同感和公信力、实现公开透明具有一定促进

作用。

（四）红十字组织建设与人道文化传播项目

项目 2017年完成内容有：1.完成了对江苏、浙江、安徽、
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福建、广东、海南省共 6 个省的地市级红十字会领导干部的培

训，培训领导干部共 133人次；2.对湖北省、贵州省、福建省和

辽宁省进行了摸底调研；3.研讨学习了地方红十字会设立监事会

的指导意见，传达了中国红十字会监事会改革工作座谈会的精

神；4.完成了《中国红十字会组织工作规程》的撰写工作；5.
召开了青岛、天津、重庆、陕西共 3 期“探索人道法”师资研

讨会；6.支持了 22个志愿服务项目；7.总会在重庆举办了一期

全国红十字志愿服务工作坊，参会人数达 109人。

该项目 2017 年度预算 412.96 万元，截止 2017 年 12 月 31
日实际支出 386.69 万元，结转结余资金 26.27万元。资金结余

的主要原因是：一是《中国红十字会组织工作规程》的编印工

作未完成，节约了资金；二是在媒体邀请中，减少了从北京赴

地方的中央驻京媒体记者数量，更多地邀请了中央驻地方媒体

记者参加采访活动，节约了差旅费。

项目的开展能够有效提升总会志愿服务能力和各级红十字

会工作的规范化，使项目执行的效果更加显著。项目实施有效

的增加了红十字运动在社会的认同度和参与度，提高了资源动

员的能力及社会公信力。同时，红十字人道文化的传播，为中

国红十字会工作的开展营造了良好的舆论氛围。

二、绩效评价结论

总体上看，各项目决策依据充分、决策程序较为合规，组

织管理较为有序，较好的完成了年度工作任务，实现了年度绩

效目标。各项目绩效评价结论详见下表：
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项目绩效评价结论一览表

项目名称

评分/级别
人体器官捐献服务

中国造血干细胞

捐献者资料库捐

献服务

信息化系统
红十字组织建设与

人道文化传播

绩效评定级别 良 良 中 良

综合得分

（100 分）
87.20 85.46 76.16 87.73

项目投入

（20 分）
16.90 18.00 15.76 18.32

项目过程

（25 分）
22.78 21.04 18.58 21.76

项目产出

（25 分）
21.26 20.52 24.78 22.17

项目效果

（30 分）
26.26 25.90 17.04 25.48

项目实施有序、管理规范，取得了一定的社会效益。项目

绩效评价结论如下：

（一）项目投入

各项目在申请、设立程序基本上都符合相关要求，立项程

序也较规范；目标设定符合中国红十字会职能以及业务发展需

求，目标较明确；项目资金足额到位，拨付较及时；个别项目

预算编制合理性、绩效指标设置的全面性及准确性有待进一步

加强。

（二）项目过程

大部分项目根据实际情况制定了业务管理制度，确保项目

质量可控，且财务管理制度较健全；个别项目的管理机制有待

进一步规范，从而更为有效的指导项目工作的开展。




